
沈阳市社区事务听证制度

第一章  总则

第一条  为探索建立社区基层组织民主建设管理新模式，调动居民参与社区建设的积极性，不断提升社区的自治功能，使社区居民的知情权，决策权、参与权和监督权得到有效落实，依据《中华人民共和国城市居民委员会组织法》、《沈阳市社区工作暂行办法》等法律法规和有关文件精神，特制定本制度。

第二条  社区事务听证制度是政府和社区居民委员会了解民情，征求民意，扩大民主，完善和提高居民自治功能，保证居民群众权益的一种有效载体。政府有关职能部门或社区居民委员会在社区实施的涉及居民利益的群众性、公益性、社会性的重大事项和社区管理中的重大问题，在作出决定之前都应由社区居民委员会组织部分社区居民召开社区事务听证会议进行听证，听取居民对社区公益事业、实施项目和公共事务决策的意见，实行民主决策。

第三条  社区事务听证会议应坚持与国家宪法、法律、法规相一致的原则；以人为本，实事求是，便民利民的原则；尊重民意，顾全大局，民主与集中相结合的原则；公开、公正、公平的原则；及时、高效、透明的原则。

第二章 实施主体和参与对象

第四条  社区居民委员会是社区事务听证的实施主体，负责组织召集社区事务听证会的召开。一般以社区所辖区域组织听证，若听证事项只与部分居民有关，应以相关居民为主体组织听证。

第五条  社区听证会议参与对象为社区党组织、社区居民委员会、社区居民代表、辖区单位党组织代表以及有关政府职能部门、街道负责人等与听证主题相关的人员。

第三章  议事范围

第六条  社区听证会议事主要是涉及社区居民普遍关心、涉及居民切身利益的社区有关社会事务。议事范围为：社区治安防范和民间纠纷的协调、环境卫生与绿化整治、违法建筑整治、社区服务与活动的开展、社区民间组织的建立和活动开展、基础服务设施建设、救济救灾款物的发放落实、低保户的协查认定、公益事业建设经费的筹措、物业公司管理及工作的监督、社区财务收支情况公布，以及其它需要社区居民听证的事项。

第七条  社区听证会的议题可应社区居民的要求，经社区居民委员会调查后，认定确需举行听证会进行听证的，可确定为听证会的议题；也可由社区居民委员会结合实际情况提出听证会议题。

第四章 议题确认

第八条  社区听证会议题提出后，社区居民委员会应对拟议事项进行广泛的调查摸底。涉及法律、法规和国家政策的，应向有关部门咨询。社区居民委员会在掌握基本情况的基础上，可先征求部分社区居民的意见，研究提出可行性解决方案，并形成书面材料，确定听证会的议题；或由政府有关部门根据实际情况，将涉及群众利益、涉及社区内部事务的工作交于社区进行听证。

第九条  在社区事务听证会召开前，由社区居民委员会负责准备相关材料，制定会议方案，并向街道办事处汇报，向社区党组织报告和向社区议事协商委员会通报社区事务听证会内容的有关事宜。社区党组织、社区议事协商委员会应及时对社区居民委员会提出意见建议。

第十条  听证会采取一事一议的方式，原则上每次只能安排一个主题，最多不能超过三个议题。

第五章 会议筹备

第十一条 会场布置。社区居民委员会应做好会场布置，有条件的社区会场应以“圆桌会议”形式安排座位，不设主席台，以便充分讨论问题。社区听证会需投票表决的事项应设置秘密写票处。

第十二条  工作人员。听证会设主持人一人，由社区居民委员会相关负责人担任。社区居民委员会应根据会议需要，确定3-5名会议工作人员。其主要职责是：做好会前的各项准备工作，负责会议签到，引导听证会代表就座，维护会场秩序。听证会工作人员应佩戴工作证上岗。开会时，工作人员需配戴工作证。社区居民委员会应准备好听证会主持词、会议议程、会议须知、听证会代表证、工作人员证、表决票、票箱、唱计票用具、会议签到表、表决票放大票样、表决结果报告单等。

第十三条  预备会议。召开听证会前，社区居民委员会应召集一次预备会议，安排各项准备工作，培训工作人员，做好邀请政府部门代表的有关工作。

第十四条  人数确定。听证会代表的具体人数可根据听证事项需要由社区居民委员会确定，也可由社区成员代表大会推选产生。自愿参加的居民可列席听证会，应有一定比例的利益当事人代表列席听证会。
第六章 听证程序

第十五条  会议公告。社区居民委员会应在召开听证会三天前，通过社区公示栏公布本次听证会召开的时间、地点、听证主题和参加听证的代表名单。同时将社区听证会的会议通知和拟议议题送发给听证会代表，社区听证会代表应认真了解拟听证事项的情况和有关政策，以便充分发表意见。
第十六条  会议召集。社区居民委员会负责组织与听证内容相关的社区各方面的代表，对听证内容进行可行性的论证。对涉及政府有关职能部门的事务，由社区居民委员会和街道办事处共同组织，并请政府相关部门负责人积极配合，参加听证，介绍情况。

第十七条  会议议程。

（一）主持人介绍到会人员、宣布听证会议程。

（二）主持人说明听证会的议题及议题的提出、社区居民委员会了解掌握和咨询政策的情况，社区居民委员会对拟议事项的处理方案等；同时宣布会议的议事规则及注意事项； 

（三）参加听证的代表应当积极反映社区居民对社区事务的意见和建议；

（四）听证项目的责任单位或政府部门的代表应回答听证会代表的咨询。回答咨询可一问一答，也可一次性集中答复，必要时应准备书面材料，并对材料真实性负责；

（五）社区听证会可根据听证事项确定听证议题的决定方式，一般可采取举手表决、投票表决等多种形式，投票、计票过程需公开、公平、公正；
（六）听证会主持人进行小结。由主持人宣布投票表决结果，并就表决结果的处理安排作出说明；

第十八条  公示结果。社区居民委员会应于听证会后3日内，将听证会的表决结果在社区事务公示栏中予以公示，接受社区居民和政府有关部门的监督。对未做出结论的听证会议主题，社区居民委员会应当进行重新调研，必要时可再次组织听证。政府有关部门确定的听证议题未或通过时，应将情况及时上报政府主管领导，并按照群众听证意见进行整改，择日再次召开听证会。

第七章 记录与备案

第十九条  听证会召开时，社区居民委员会应认真做好记录，并在一周内负责形成《社区事务听证会议纪要》，报所在街道办事处和政府有关部门。听证会议纪要应包括下列内容：听证会的基本情况、听证会代表意见和扼要陈述、听证会形成的结论。

第二十条  社区事务听证会结束后，社区居民委员会应及时将会议情况通报街道办事处，凡涉及街道办事处和有关政府职能部门的事项应及时同街道办事处和有关部门沟通协调。

第八章 附则

第二十一条  所有参与听证会议人员应严格遵守听证纪律，维护听证秩序。 
　　第二十二条  社区居民委员会在召开社区听证会之前不得指定、委派代表发言。任何组织或者个人不得打击报复持不同意见者。
第二十三条  社区事务听证会一般每季度至少召开一次或根据实际情况随时召开。

